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AWARENESS ARBEIT

WARUM AWARENESS ARBEIT?

Um gemeinsam Clubkultur und Musikveranstaltungen sicherer zu gestalten, arbeiten immer mehr Clubs und Veranstalter:innen mit
Awareness Teams zusammen. Awareness Arbeit ist mittlerweile mehr und mehr in den Arbeitsstrukturen von Veranstaltungen und
Clubbetrieben verankert. Dabei geht es in erster Linie um den Schutz von Betroffenen, und weniger um die Ubersicht und Kontrolle
moglicher Konfliktpotenziale. Diese Entwicklung verandert moglicherweise etablierte Routinenin der Arbeitsweiseim Sicherheitsbereich,
erdffnet aber auch viele Chancen.

WIE KANN DAS SICHERHEITSPERSONAL DIESEN NEUEN STR K __URE

BEGEGNEN UND EFFEKTIV UND RESPEKTVOLL MIT DEN IMN
PRASENTEREN AWARENESS TEAMS ZUSAMMENARBEIT

WAS IST AWARENESS?

Awareness (englisch fir “Bewusstsein”) bedeutet, aufeinander Acht zu geben, Verantwortung zu iibernehmen und gemeinsam einen
Raum zuschaffen,in demsichunterschiedliche Menschenmitverschiedenen Erfahrungen, Lebensgeschichten und Realitaten wohlfithlen
konnen. Der Begriff steht fiir eine aktive Haltung, um alle Formen von Diskriminierung, inklusive (sexualisierter) Gewalt, zu bekdmpfen
und stattdessen Wertschdtzung und Respekt untereinander zu etablieren. Dafiir ist es notwendig, sich fiir soziale Ungleichheiten zu
sensibilisieren, Grenzen zu erkennen und Diskriminierung sowie Machtstrukturen bewusst wahrzunehmen. Es werden damit sowohl
gemeinschaftliche Bediirfnisse fiir ein respektvolles Miteinander, als auch die individuelle Sensibilitédt fiir personliche Grenzen und das
Wohlbefinden einer Person gemeint.

WARUM GIBT ES AWARENESS TEAMS?

Seinen Ursprung hat das Konzept von Awareness in sozialen Bewegungen, vor allem aus der Perspektive von (queer-)feministischen und
Schwarzen Kampfen, um auf soziale Ungerechtigkeiten aufmerksam zu machen. In Deutschland fiel der Begriff Awareness erstmals im
Kontext von Umweltaktivismus und Protestcamps gegen den G8-Gipfel 2007. Es ging dabei nicht nur darum, Unterstiitzung anzubieten,
sondern auch darum, Bedingungen zu schaffen, um Diskriminierungserfahrungen und (sexualisierte) Gewalt zu minimieren.

Durch die Priasenz von Awareness Teams soll ein Bewusstsein fiir vielfdltige Probleme geschaffen werden, um so fir alle Gaste ein
respektvolles und unterstiitzendes Umfeld zu gestalten. Awareness Teams wollen also sicherstellen, dass sich alle méglichst wohl,
akzeptiert und als Teil der Veranstaltung fithlen. Das starkt aus der Perspektive von Gasten auch das Vertrauen zu den jeweiligen
Clubraumen und/oder Veranstalter:innen. Ihre Rolle liegt neben der Arbeit vor Ort auch darin, Raume langfristig fiir alle zugédnglicher
zu machen und verschiedene Barrieren abzubauen.

WARUM IST DIE AWARENESS ARBEIT AUCH FUR SICHERHEITSPERSONAL RELEVANT?

Das Konzept von Awareness war schon immer auch fiir Sicherheitspersonal von entscheidender Bedeutung und Teil ihrer Arbeit. Als
oftmals erste oderletzte Kontaktpersonen fiir die Gaste spielt das Sicherheitspersonal eine wesentliche Rolle fiir die allgemeine Sicherheit
in Club- und Veranstaltungsraumen. Ihr Ziel ist es, reibungslose Abldufe fiir eine sichere Veranstaltungsdurchfithrung zu gewahrleisten.
Die Zusammensetzung des Teams, deren Auftreten vor den Gasten sowie klare Handlungsabldufe und Kommunikationswege sind
entscheidend. Mit der zunehmenden Priasenz von Awareness Teams konnen sicherheitsrelevante Aufgaben nun gut verteilt werden.

ZENTRALE FRAGEN IN DER UMSETZUNG FUR SICHERHEITSPERSGN"A"

Wie kann ich als Sicherheitspersonal diskriminierungssensibel und niac_ ;

Wie kénnen Schutzridume fiir Betroffene und potenziell Betroffe:
und aufrechterhalten werden7

Wie gelingt ein Ausschluss aus der Veranstaltung
ohne D1skr1m1n1erungserfahrungen zu reprod
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AWARENESS ARBEIT

WIE ARBEITEN AWARENESS TEAMS?

Dadurch, dass sich Awareness Strukturen zunédchst vor allem aus ehrenamtlichem und aktivistischem Engagement entwickelten und
sich vielerorts noch im Aufbau befinden, gibt es bisher noch keine standardisierte Ausbildung oder eine institutionalisierte/festgelegte/
etablierte Arbeitsweise fiir Awareness Teams. So sind sie auf einer Veranstaltung manchmal an festen Orten, z.B. an Awareness Stdnden,
manchmal aber auch in mobilen Teams anzutreffen. Einige sind durch das Tragen von Westen klar erkennbar, andere werden aktiv
durch das Nennen eines Code Worts, sind aber ansonsten nicht direkt sichtbar. Manchmal gibt es auch noch gar keine Awareness Teams,
sondern nur einen Verhaltenskodex. Daher ist eine gewisse Flexibilitdt und Verhandlungsbereitschaft immer auch Teil der Awareness
Arbeit.

AWARENESS ARBEIT LASST SICH GENERELL IN PRAVENTION UND INTERVENTION UNTERTEILEN:

PRAVENTION INTERVENTION

— Schulungen und Bildung zu Antidiskriminierungsarbeit — Bildungsarbeit und Aufklarung zu Antidiskriminierung

— Erstellung von Informationsmaterialien oder Regeln in Form eines = — Parteiliche Unterstiitzung von Betroffenen in akuten Fallen
Code of Conduct (Verhaltenskodex) — Einhaltung der Ablzufe bei Problemen oder Ubergriffen

— Sichtbare Kennzeichnung und Gestaltung von Awareness (Beschwerdemanagement)
Raumen — Aufklarung der Gaste zu Antidiskriminierung

— Aufmerksame und diskriminierungssenssible Beobachtung
wahrend Veranstaltungen

AWARENESS TEAM UND SICHERHEITSPERSONAL - GEMEINSAMKEITEN UND UNTERSCHIEDE IN DER ARBEIT
Mit dem gemeinsamen Ziel, eine Umgebung zu schaffen, in der sich mdglichst alle sicher und respektiert fiihlen, gibt es einige
Gemeinsamkeiten in der Arbeit des Sicherheitspersonals und der Awareness Arbeit. Die wichtigsten sind:

— Das Schaffen sicherer Raume fiir alle Gaste

— Die respektvolle Kommunikation mit den Gasten

— Eine Sensibilitat fir unterschiedliche Bediirfnisse

— Das Erkennen von und der Umgang mit potentiellen Konflikten

Obwohl eine ergidnzende Zusammenarbeit mehr als moglich ist, entstehen oft Rollenkonflikte und Zweifel an den jeweiligen
Kompetenzen, die die Zusammenarbeit negativ beeinflussen konnen. Das liegt oft auch daran, dass sich die Arbeitsweisen in einigen

Punkten unterscheiden:
SICHERHEITSPERSONAL

FOKUS auf physische Sicherheit auf Diskriminierungs-
sensibilitat und psychisches Wohlbefinden

AWARENESS TEAM

AUFGABEN- Kontrolle und Deeskalation, Gewabhrleistung der Beratung und Unterstiitzung von Betroffenen,
BEREICH Veranstaltungssicherheit Antidiskriminierungsarbeit
EXPERTISE spezialisiert auf Sicherheit spezialisiert auf psychosoziale

und Konfliktmanagement Unterstiitzung und Mediation

DIE ZUSAMMENARBEIT UND DER AUSTAUSCH BEIDER TE
WESENTLICH FUR EINE EFFEKTIVE, ERFOLGREICHE UN

ZUGLEICH ABER AUCH HIERARCHIEFREIE UND RESPE
VERANSTALTUNGSDURCHFﬁHRUNG
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MOGLICHE HERAUSFORDERUNGEN

WAHRNEHMUNG DES SICHERHEITSPERSONALS:

— Das Auftreten des Sicherheitspersonals, z.B. in Uniform
und Ausriistung, kann als einschiichternd oder bedrohlich
wahrgenommen werden, was das Vertrauen der Besucher:innen
beeintrachtigen konnte.

— Esistwichtig, dass im Sicherheitsteam verschiedene Menschen
vertreten sind (Diversitat im Team), damit sich alle Gaste gut
aufgehoben fiihlen kénnen.

VON BESTRAFUNG ZU SCHUTZ:

— In der Awareness Arbeit liegt der Fokus weniger auf der
Bestrafung von Tater:innen und mehr auf dem Schutz der
Betroffenen.

— Es ist also wichtig, die Betroffenen behutsam in die Suche
nach Losungen einzubeziehen und dabei auf ihre Gefiihle und
Wahrnehmung der Situation Riicksicht zu nehmen.

HERAUSFORDERUNGEN IN DER ZUSAMMENARBEIT MIT

AWARENESS TEAMS:

— Fehlende Kommunikation zwischen dem Sicherheitspersonal
und den Awareness Teams kann zu Verzogerungen oder
Fehleinschatzungen fiihren.

— Uneinigkeiten zwischen den Zielen von Awareness Teams und
Sicherheitspersonal sollten im Vorfeld geklart werden. Sollte
es wahrend Veranstaltungen zu internen Konflikten kommen,
bietet es sich an, diese im Nachhinein zu besprechen.

— Unklarheiten iiber Befugnisse, z.B. bei einem Ausschluss,
konnen im Nachhinein rechtliche Konsequenzen mit sich
ziehen. Daher ist es wichtig, diese im Vorfeld zu klaren und
wahrend eines Vorfalls alles zu dokumentieren.

— Auch die Koordination mit anderen Teams, wie z.B.
Sanitater:innen oder Psycare, die bei problematischem
oder unvertraglichem Drogenkonsum, insbesondere bei
psychedelischen Substanzen, unterstiitzen, ist wichtig.

KONFLIKTE MIT SUBUNTERNEHMEN ODER EXTERNEN TEAMS:

— Wenn Teams, die nicht oft zusammenarbeiten, z.B. externe
Gruppen oder Mitarbeiter:innen von Subunternehmen,
zusammenarbeiten oder wenn externe Veranstalter:innen und
das hauseigene Sicherheitspersonal involviert sind, kdnnen
Missverstandnisse auftreten.

— Sich in die Sicherheit und Awareness Check-ins mit
einzubeziehen, kann dabei helfen, sich kennenzulernen.

GRENZEN DER AWARENESS ARBEIT:

— Einige Vorfille kénnen komplexe, manchmal tiefgreifende
politische Konflikte beriihren. Es ist moglich, dass deren Losung
die Grenzen der Méglichkeiten wahrend einer Veranstaltung
Ubersteigt. Wichtig ist es in diesen Fallen, sich auf eine akute
Unterstiitzung von Betroffenen zu konzentrieren.

— Widerspruch zwischen AGG und Hausrecht

AGG VS. HAUSRECHT

Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) schiitzt vor
Diskriminierung aufgrund bestimmter Merkmale wie Geschlecht,
ethnische Herkunft, Religion oder Behinderung, insbesondere
in Bereichen wie Arbeit oder Dienstleistungen. Das Hausrecht
ermoglicht Eigentiimer:innen oder Clubbetreibenden zu

entscheiden, wer Zugang zu ihren Raumlichkeiten hat, und dabei,
Kriterien wie Verhalten, Kleidung oder spezielle Gastegruppen
(z.B. das Alter bei einer (i30 Party) an der Tur zu beriicksichtigen.
Auch Awareness Teams konnen manchmal nach Hausrecht
handeln. Bei diskriminierender Ausiibung des Hausrechts drohen
jedoch rechtliche Konsequenzen, da das AGG grundsatzlich tiber
dem Hausrecht steht.

— Alkohol- und Drogenkonsum von Géasten kdonnen die
Kommunikation erschweren. Es bietet sich an, hierfiir
die Expertise von entsprechenden Teams, z.B. Psycare,
hinzuzuziehen.

— Es kann zu Uberforderung kommen, wenn eine Person aus
dem Team selbst von Diskriminierung betroffen ist. Dafiir ist
es empfehlenswert, intern divers aufgestellt zu sein, sodass
unterschiedliche Personen aus dem Team fiir unterschiedliche
Situationen die Verantwortung Gbernehmen kénnen. Personen
im Team, die selbst von Diskriminierung betroffen sind, sollten
jedoch nicht automatisch zur beauftragten Person fiir die
entsprechende Diskriminierungsform werden.

— Wenn die betroffene Person Anzeige erstatten mochte, muss
das Awareness Team in der Lage sein, den Ablauf zu erklaren
und aufkommende Fragen beantworten zu kénnen. Es sollte
aber auch klar gemacht werden, dass ein Einsatz der Polizei fiir
die Situation der betroffenen Person kontraproduktiv sein kann,
vor allem dann, wenn es keine Beweise gibt. Auch von Seiten
des Awareness Teams, der Abendleitung oder in Riickbezug auf
das Hausrecht kann eine Anzeige gewiinscht sein. Hierbei kann
der Fall in sensibler Ubergabe an die Polizei weitergegeben

werden.
ARBEITSBEDINGUNGEN:
— Prekare  Arbeitsbedingungen wie unbezahlte oder

ehrenamtliche Arbeit, haufige Personalwechsel oder zu wenig
Schulungen koénnen Herausforderungen in der Awareness
Arbeit verursachen.

— Machthierarchien im Team koénnen die Arbeit ebenfalls
beeinflussen.

— Es ist wichtig, diese Probleme anzusprechen und regelmaBig
dariiber zu reden, wahrend man sich gleichzeitig mit den
eigenen Privilegien auseinandersetzt. Awareness bedeutet also
auch, sich in einem kontinuierlichen Prozess zu befinden.
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HANDLUNGSSTRATEGIEN

Um eine sichere und unterstiitzende Atmosphire auf Veranstaltungen zu gewihrleisten, sind klare Absprachen vorab, offene
Kommunikation wéahrend der Veranstaltung, praktische Awareness Mafnahmen, ein sensibles Konfliktmanagement und eine
reflektierende Nachbesprechung von entscheidender Bedeutung. Gemeinsam kdnnen Sicherheitspersonal und Awareness Teams dazu

beitragen, dass jede:r Gast sich moglichst willkommen und geschiitzt fiihlt.

HIER FINDET IHR EIN PAAR KLARE TIPPS FUR DIE ERFOLGREICHE UMSETZUNG:

KOMMUNIKATION UND CHECK:-IN
: : WAHREND DER VERANSTALTUNG

KLARUNG UND KOORDINATION
; : VOR DER VERANSTALTUNG

O

; PRAKTISCHE UMSETZUNG VON AWARENESS

O

Sorge dafiir, dass alle Details und Zustdndigkeiten im Vorfeld
Kklar sind.

In welchen Situationen soll das Sicherheitspersonal
hinzugezogen werden?

Welche Entscheidungen diirfen ohne Riicksprachen mit der
Produktionsleitung durch das Awareness Team selbststandig
getroffen werden?

Klédre alle rechtlichen Fragen.

Wer ist fiir die Dokumentation zustindig?

Wer kann erste Hilfe leisten?

Informiere dich ausfiihrlich iiber die Veranstaltung und das
Publikum.

Was fiir ein Veranstaltungstyp ist es?

Welche Zielgruppe spricht die Veranstaltung an? Wie divers
ist das Publikum?

Wie beeinflussen Aspekte wie Sexpositivismus die Party?
Gibt es Risikofaktoren oder Erfahrungswerte von
vergangenen Veranstaltungen, die relevant sein kénnten?
Stelle sicher, dass alle Teammitglieder die Werte von
Awareness und Sicherheit teilen.

Uberpriife die Verfiigbarkeit und Inhalte des Awareness-
Konzepts und verschaffe dir einen Uberblick dariiber.

Gibt es bereits einen Code of Conduct (Verhaltenskodex) des
Veranstaltungsorts? Wenn ja, wie wird dieser kommuniziert
und durchgesetzt?

Wie kann das Awareness Konzept in der Konfliktlésung
genutzt werden?

Befolge den Code of Conduct, denn er gilt nicht nur fiir Giste,
sondern auch fiir Veranstalter:innen und Mitarbeitende!
Ube dich im Erkennen von diskriminierenden Situationen.
Regelmaifiige Schulungen zur Sensibilisierung fiir
Diskriminierung kénnen dabei helfen.

Stelle sicher, dass du weif3t, wo sich eine Beschwerdestelle
oder der Awareness Raum befindet. Produktiv ist es, wenn
dieser leicht erreichbar und Awareness Grundsétze klar
sichtbar sind!

Hinweise bereits am Einlass konnen Géste auf Awareness
Strukturen vorbereiten.

O

O

Ein gemeinsamer Check-in von Awareness Teams und
Sicherheitspersonal kann ein guter Moment sein, um sich
kennenzulernen und offene Fragen zu kldren.

Kldre, wie Informationen ausgetauscht und koordiniert
werden, um im Bedarfsfall schnell reagieren zu konnen.
Nutze klare Kommunikationswege und tausche regelméafiig
Informationen aus.

Wer ist die Ansprechperson im Awareness Team und bei der
Produktionsleitung?

Gibt es gemeinsame Funkkandéle? Ein Awareness Handy?
Gibt es bestimmte Codewdrter, mit denen Betroffene sich im
Falle eines Ubergriffes an das Personal wenden kénnen?
Spreche dich zu Schichtwechsel, Ubergaben und
Arbeitszeiten ab.

Wie viele Personen sind in den jeweiligen Teams?

Sind Schichtwechsel und Arbeitszeiten parallel zueinander?
Vertraue deinem und anderen Teams. Alle bringen ihre
Kompetenzen fiir eine effektive Arbeitsteilung mit.
Ubernehme deine zustidndige Verantwortung. Halte dich an
Absprachen, sei erreichbar und zurechnungsfahig.

: INTERVENTION UND KONFLIKTMANAGEMENT

O

O

Handle nach vorbereiteten Notfallplanen und
Interventionsstrategien in Absprache mit dem Awareness
Team.

Es gibt nicht immer eine klare Losung. Entscheidet
gemeinsam, was der richtige Umgang fiir die jeweilige
Situation ist.

Unterstiitze Betroffene und 16se Konflikte
diskriminierungssensibel, einfiihlsam und flexibel. Konzepte,
wie die der Betroffenenzentriertheit, Definitionsmacht und
kollektiven Verantwortungsiibernahme sind dabei zentral.
Hore aktiv zu und nehme die erlebten Erfahrungen
Betroffener ernst.

Nutze und schaffe Safer Spaces/ Schutzraume fiir
Betroffene.
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HANDLUNGSSTRATEGIEN

AUSSCHLUSS EINER PERSON
AUS DER VERANSTALTUNG

O

Klére, was der Grund fiir den Ausschluss ist. Manchmal
wiinscht sich die betroffene Person das, manchmal ist es aber
auch eine Entscheidung des Awareness Teams.

Hat sich die betroffene Person den Ausschluss fiir ihr
Wohlbefinden gewtinscht?

Ist der:die Tadter:in bzw. gewaltausiibende oder
diskriminierende Person dem Awareness Team oder Anderen
schon éfter aufgefallen?

Achte gerade hier auch darauf, dass Empfindungen und
Bediirfnisse unterschiedlich sein kénnen. Vorwiirfe der
Mitschuld bei Betroffenen (Téater:in-Opfer-Umkehr ) und
strafmilderndes Verhalten gegentiiber der gewaltausiibenden
Person konnen das Problem verschérfen.

Weise auf das Hausrecht hin, wenn dies Grundsatze fiir den
Umgang mit Ubergriffen beinhaltet.

Informiere alle Zustdndigen (Abendleitung, Awareness,
Sicherheit) iber den Ausschluss.

DOKUMENTATION UND FEEDBACK
NACH DER VERANSTALTUNG

Halte wichtige Ereignisse und Informationen z.B. in einem
Protokollbuch fest, um daraus zu lernen.

Vorfille miissen dokumentiert werden, um darauf
zuriickgreifen zu kénnen, falls z.B. geklagt wird.

Eine Nachbesprechung oder kurze Ubergaben beim
Schichtwechsel mit dem eigenen Team und/oder Awareness
Teams konnen eine gemeinsame Reflexion fordern.

Sei offen fiir Lernen und Wachsen. Fehler passieren, also sei
bereit, daraus zu lernen. Awareness ist ein stetiger Prozess.
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GLOSSAR

BESCHWERDEMANAGEMENT

in der Awareness Arbeit umfasst den Umgang mit Meldungen
zu Diskriminierung, Beldstigung oder &dhnlichen Vorfallen.
Es etabliert einen strukturierten Umgang, klare Protokolle
zur Erfassung, Dokumentation und angemessenen Reaktion
auf Beschwerden. Ziel ist es, einen sichereren Raum fiir
Betroffene zu schaffen und Mafnahmen zu ergreifen, um diese
Beschwerden zu l6sen. Ein effektives Beschwerdemanagement
fordert Transparenz, Vertraulichkeit und Gerechtigkeit, um ein
diskriminierungssensibeles Umfeld zu gewéahrleisten.

BETROFFENENPERSPEKTIVE/ BETROFFENENZENTRIERTHEIT

fokussiert sich auf die Bedirfnisse und Erfahrungen von
Personen, die von spezifischen Herausforderungen oder
Diskriminierung betroffen sind. Entscheidungen und
Mafinahmen werden darauf ausgerichtet, sich direkt auf
die Situation der Betroffenen zu konzentrieren und ihre
Sichtweise in den Vordergrund zu stellen. Es ist ein Ansatz,
der ihre Erfahrungen und Kenntnisse anerkennt und aktiv
in Losungsansdtze einbezieht, also Betroffene mafdgeblich
mitgestalten lasst.

CODE OF CONDUCT (DEUTSCH: VERHALTENSKODEX)

legt einen Verhaltensstandard und Erwartungen fir Personen
in einer Gemeinschaft oder an einem spezifischen Ort fest. Das
beinhaltetsowohlRegelnund Werte,alsauchethische Grundsitze
fiir ein respektvolles, sicheres und diskriminierungssensibles
Miteinander, nach denen sich Gaste/Teilnehmende verhalten
miissen.

DEFINITIONSMACHT

meint, dass bestimmte Leute oder Gruppen die Kontrolle
dariiber haben, was etwas bedeutet oder wie etwas verstanden
wird. Sie konnen bestimmen, wie Dinge in der Gesellschaft
betrachtet oder erkldart werden. Im Fall von Diskriminierung und
(sexualisierter) Gewalt ermoglicht es Betroffenen, das Erlebte
selbst zu definieren, ohne sich rechtfertigen zu miissen. Dieses
Konzept betont das subjektive Erleben und legt den Fokus auf die
Bediirfnisse der Betroffenen, um sicherere Raume zu schaffen
und Solidaritat zu fordern.

DISKRIMINIERUNG

bezeichnet ein soziales Phdnomen, das auf Benachteiligung,
Abgrenzung und Abwertung basiert und Personen oder Gruppen
aufgrund von (vermeintlichen) Merkmalen wie Geschlecht,
race, Religion oder Behinderung betrifft. Diese ungerechte
Behandlung kann in verschiedenen Formen auftreten, von
Unterscheidung und Ausschluss bis hin zu Einschriankungen
oder bevorzugter Behandlung. Dabei spielt das Motiv keine
Rolle - entscheidend ist die nachteilige und ungerechtfertigte
Behandlung aufgrund bestimmter Merkmale, was entgegen der
Menschenrechte steht.

MEHR DAZU:

- (ANTIMUSLIMISCHER/
ANTI-SCHWARZER) RASSISMUS

- SEXISMUS

- ABLEISMUS

- ANTISEMITISMUS

- KLASSISMUS

- AGEISMUS

- ABLEISMUS

- ANTIZIGANISMUS

- LOOKISMUS

- TRANSFEINDLICHKEIT

- QUEERFEINDLICHKEIT

DIVERSITAT

bezieht sich auf die Vielfalt von individuellen Merkmalen
innerhalb einer Gruppe oder Gesellschaft, darunter z.B.
Geschlecht, Alter, ethnische Herkunft, sexuelle Orientierung,
und Bildungsniveau. Dieser Ansatz betont die Einzigartigkeit
jeder:s Einzelnen wund strebt nach Integration und
Gleichberechtigung. Dabei wird auch kritisch betrachtet, wie
Macht in der Gesellschaft verteilt ist, und es wird berticksichtigt,
dass Menschen auch intersektional, also aufgrund verschiedener
Merkmale gleichzeitig von verschiedenen Machtdynamiken
betroffen sein konnen.

KONSENS

bedeutet Einigkeit durch gemeinsame Zustimmung aller
Beteiligten. Es bedeutet, dass alle in eine Entscheidung oder
Losung involvierten Personen aktiv zustimmen und damit
einverstanden sind. Im sexuellen Kontext bedeutet Konsens,
dass alle freiwillig an Handlungen teilnehmen und sie jederzeit
abbrechen koénnen. Einvernehmlichkeit beriicksichtigt alle
Bediirfnisse und fithrt zu gemeinsamen Losungen durch
transparente Prozesse.

PSYCARE

ist ein Konzept, das auf Festivals und Clubs Menschen
in psychischen Krisen unterstiitzt. Dabei wird eng mit
Sanitater:innen, Awareness und Sicherheitspersonal
zusammengearbeitet, um eine sichere Umgebung zu
gewdhrleisten.

RACIAL PROFILING

bezeichnet die diskriminierende Praxis, Personen aufgrund
ihrer vermeintlichen/zugeschriebenen (ethnischen) Herkunft
oder &dufleren Merkmale wie Hautfarbe oder Haare als
verddchtig zu betrachten, ohne konkrete Verdachtsmomente.
Diese stereotype Vorgehensweise fithrt oft zu vermehrter
Uberwachung oder Kontrollen durch Sicherheitspersonal und
Strafverfolgungsbehdrden. Es verstirkt Ungerechtigkeiten,
kann zu Gewalt fithren und beriicksichtigt hdufig das AGG nicht.

SAFER SPACE (DEUTSCH: SICHERERER RAUM)
bezeichnet einen geschiitzten Raum, in dem Menschen,
besonders diejenigen, die Diskriminierung erleben, ohne
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GLOSSAR

Beldstigung oder Abwertung miteinander interagieren
konnen. Diese Orte konnen wirkliche Rdume sein, wie spezielle
Awareness Riaume, oder gestaltet werden, z.B. durch einen
Code of Conduct. Ihr Ziel ist es, Umgebungen zu schaffen, die
freier von Diskriminierung sind und Respekt, sowie Offenheit
fordern. Die Erhaltung solcher Rdume erfordert kontinuierliche
Bemiihungen und Reflexion, da absolute Sicherheit schwer
zu garantieren ist. In vielen Veranstaltungen dienen sie als
geschiitzte Orte fiir spezifische Communities und unterstiitzen
positive und inklusive Erfahrungen, indem sie individuelle
Bediirfnisse respektieren und schiitzen.

SPIKING

bezeichnet das unbefugte Mischen von Substanzen wie Drogen
oder Alkohol in Getrdnke ohne das Wissen oder die Zustimmung
der Person. Dies geschieht oft, indem betdubende Substanzen
dem Getrank beigemischt oder eingespritzt werden, um
Kontrolle iiber die betroffene Person zu erlangen. Dies kann
zu sexualisierter Gewalt oder Diebstahl fithren und wird als
strafbare Korperverletzung betrachtet.

TATER:IN-OPFER-UMKEHR / VICTIM BLAMING

beschreibt eine Situation, in der Betroffene bzw. Personen, die
Gewalt, Missbrauch oder Diskriminierung erlebt haben, dafiir
beschuldigt oder verantwortlich gemacht werden. Anstatt
Mitgefiihl und Unterstiitzung zu erhalten, werden Betroffene
oft beschuldigt, die Situation selbst verursacht oder nicht
verhindert zu haben. Dies verschiebt die Verantwortung oder
Schuld von den Tater:innen auf die Betroffenen, was eine
weitere Diskriminierungserfahrung auslésen kann und die
Betroffenen daran hindert, Unterstiitzung zu suchen oder
iber ihre Erfahrungen zu sprechen. Diese Haltung entlastet
die eigentlichen Tater:innen und ignoriert die Bediirfnisse und
Rechte der Betroffenen.

TRANSFORMATIVE JUSTICE

ist ein alternativer Ansatz zum Schaffen von Sicherheit / Schutz
und Konfliktlésung. Im Fokus steht nicht nur die Bestrafung,
sondern auch die tieferen Ursachen von Konflikten und
Gewalt. Er fordert gemeinschaftliche Prozesse (siehe kollektive
Verantwortungsiibernahme), um Schaden wiedergutzumachen,
Verantwortlichkeiten zu stirken wund eine ungleiche
Machtverteilung anzugehen. Ziel ist es, die Bediirfnisse aller
Beteiligten zu beriicksichtigen und Raum fiir Verdnderung und
Wiedergutmachung zu schaffen.

ACCOUNTABILITY (DEUTSCH: KOLLEKTIVE
VERANTWORTUNGSUBERNAHME)

bedeutet, dass eine Gruppe gemeinsam Verantwortung fiir
Handlungen und Entscheidungen tragt und aktiv daran arbeitet,
Losungen zu finden oder Verdnderungen herbeizufiihren,

ohne auf staatliche Strafen zu setzen. So stehen z.B.
Sicherheitspersonal und Awareness Teams in gemeinsamer
Verantwortung fiir die Sicherheit und das Wohlbefinden aller
Teilnehmenden einer Veranstaltung.

ALLYSHIP/ ALLY (DEUTSCH: VERBUNDETE:R)

ist eine Person, die sich aktiv fiir die Férderung und
Unterstiitzung von diskriminierten Gruppen einsetzt, auch
wenn sie selbst nicht (direkt) betroffen ist. Damit sind Menschen
gemeint, die ihre Privilegien, Moglichkeiten und Ressourcen
nutzen, um solidarisch fir diskriminierte Communities und
deren Rechte einzustehen und aktiv gegen Diskriminierung zu
handeln.

BARRIEREN

konnen sich in verschiedenen Formen zeigen, wie bauliche,
sprachliche oder soziale Hindernisse (z.B. begrenzte finanzielle
Mittel), die Menschen daran hindern, ihr Potenzial zu entfalten.
Teils sichtbar, teils verborgen, konnen sie den Zugang zu
Lebensbereichen in Form von Informationen, Ressourcen
und Chancen erschweren. Vollstindige Barrierefreiheit ist oft
unrealistisch, daher strebt man eher nach Barrierearmut.

INKLUSION

bedeutet, dass jede Person, ungeachtet ihrer individuellen
(zugeschriebenen)Merkmale, vollstdndig Teileiner Gemeinschaft
ist. Es geht darum, Barrieren abzubauen, Diversitdt zu schiatzen
und zu fordern, individuelle Bediirfnisse zu beriicksichtigen
und gleiche Mitsprache und Teilhabemoglichkeiten fiir alle
zu schaffen. In einer inklusiven Gesellschaft wird jede Person
angenommen und kann selbstbestimmt mitwirken, unabhingig
von Hautfarbe, Sprache, ethnischer Herkunft, Geschlecht,
sexueller Orientierung, Behinderung, Alter oder sozialem Status.

MACHT

ist die Moglichkeit oder Fahigkeit, Entscheidungen zu
beeinflussen, sei es auf personlicher, politischer, sozialer oder
wirtschaftlicher Ebene. Zum Beispiel hat das Sicherheitspersonal
bei einer Veranstaltung die Macht zu entscheiden, wer
teilnehmen darf. Dadurch kénnen sie eine iiberlegene Position
gegeniiber den Géasten haben. Allerdings besteht das Risiko,
dass das Sicherheitspersonal unangemessene Autoritat/Macht
auslibt und nicht diskriminierungssensibel mit Vorfillen
umgeht, was zu Ungerechtigkeit fithren kann. Macht kann also
auch zu Missbrauch und Ungleichheit fithren.

MEHR DAZU AUF:
AWARENESS-AKADEMIE.DE/GLOSSAR
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